INNOVATION

Choosing where to have a coffee
contributes to the segregation of the city

The Atlas of Inequality is an interactive map made from mobile
geolocation data to determine where people of different incomes do (or
not) encounter as they move around the city to work, shopping or during
leisure time. The initiative, led by the Spanish researcher Esteban Moro,
has already analysed the map of Boston and it will be extended to
eleven other cities, including Madrid and New York.

Ana Hernando 11/6/2019 08:00 CEST

The Atlas of Inequality highlights that segregation extends to the places we visit every day in

our city. / Adobe Stock

Caminas por tu ciudad, tienes un rato libre y decides tomar un café. A un
lado de la acera ves una gran cafeteria de una famosa cadena comercial,
donde hacen cola clientes de varias nacionalidades, edades y
capacidades adquisitivas. Al otro lado, un bar de toda la vida con
parroquianos fieles, de pocos recursos, y el cartel de "aqui no se fia". ;En
cual entraras? De esas elecciones depende la organizacion de la vida en
las ciudades.
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El espanol Esteban Moro lidera el proyecto
Atlas de la Desigualdad, un mapa interactivo
que permite comprobar los diferentes
niveles de segregacion en las ciudades

Hasta ahora, la herramienta utilizada para conocer en qué zonas viven
los ricos, los pobres o las clases medias ha sido el censo. “Pero es un
sistema limitado porque pasamos la mayor parte del dia fuera de
nuestro barrio”, comenta a Sinc Esteban Moro, investigador del MIT
Media Lab y profesor en el departamento de Matematicas de la
Universidad Carlos lll de Madrid (UC3M).

Moro lidera en la actualidad un proyecto denominado Atlas de la
Desigualdad que quiere ir un paso mas alla y ver como la segregacion
se extiende a los lugares que visitamos cada dia en nuestra ciudad. EL
mapa se traza a partir de datos de geolocalizacion de moéviles de
personas con diferentes ingresos.

El proyecto, explica el investigador, “es parte de una iniciativa mas
amplia para entender el comportamiento humano en las ciudades y
como problemas a gran escala como el transporte, la vivienda, la
segregacion o la desigualdad dependen, en parte, de los patrones que
emergen de nuestras decisiones u oportunidades”.

Es una linea de investigacion -dice- “que llevamos desarrollando en el
grupo de Human Dynamics del MIT Media Lab y de mi departamento de
la UC3M desde hace tiempo”.


https://twitter.com/intent/tweet?url=&via=agencia_sinc&text=El%20espa%25C3%25B1ol%20Esteban%20Moro%20lidera%20el%20proyecto%20Atlas%20de%20la%20Desigualdad%252C%20un%20mapa%20interactivo%20que%20permite%20comprobar%20los%20diferentes%20niveles%20de%20segregaci%25C3%25B3n%20en%20las%20ciudades%20
https://www.facebook.com/sharer.php?u=&t=El%20espa%25C3%25B1ol%20Esteban%20Moro%20lidera%20el%20proyecto%20Atlas%20de%20la%20Desigualdad%252C%20un%20mapa%20interactivo%20que%20permite%20comprobar%20los%20diferentes%20niveles%20de%20segregaci%25C3%25B3n%20en%20las%20ciudades%20
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Esteban Moro, at the Carlos Ill University in Madrid / Alvaro Mufioz Guzman /

SINC

Aunque esta previsto que se extienda hasta una decena de ciudades
estadounidenses, el punto de arranque del atlas ha sido el area

metropolitana de Boston, que, segun el ultimo censo, tiene unos 4,5
millones de habitantes.

Puntos de colores que alertan de la
desigualdad

El arranque del atlas ha sido el area
metropolitana de Boston, que tiene 4,5
millones de habitantes y una gran
segregacion

En el mapa interactivo se observan multitud de puntos de colores que
indican los niveles de desigualdad, que van desde el rojo para los
lugares mas segregados al azul para los mas diversos. Segun Moro,
‘proporciona una instantanea de la homogeneidad o diversidad de

ingresos entre las personas que visitan diariamente miles de destinos
locales”.
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La desigualdad de ingresos y la segregacion “se han analizado
tradicionalmente en términos de los vecindarios en los que vive la gente.
Aqui, el enfoque se ha centrado en identificar donde coinciden, donde se
encuentran -o no- las personas de diferentes ingresos mientras se
desplazan por la ciudad para trabajar, comer, ir de tiendas o a museos,
cines, teatros y parques’, insiste el experto.

Segun los datos que manejan los autores, el 75 % de las personas que se
encuentran viven muy lejos unas de otras. “Si nos segregamos es porque
queremos, no por donde vivimos”, puntualiza Moro. “En nuestro atlas lo
que observamos es realmente lo que la gente hace durante el dia. Nos
permite ver como se juntan los diferentes grupos de ingresos".

inequality.media.mit.edu

Boston Inequality Atlas. Multitude of points of colors indicate the levels of
inequality, that go from the red one for the most segregated places to the blue

one for the opposite. / MIT MedialLab

Para elaborar el Atlas de la Desigualdad, los investigadores analizaron
los patrones de movilidad de unos 150.000 usuarios anonimos
(alrededor del 3% de la poblacion del area metropolitana de Boston)
entre octubre de 2016 y marzo de 2017.

La informacion fue obtenida a través de una colaboracion con la
iniciativa Data for Good de Cuebiq, que recolecta datos de

geolocalizacion de moviles y tabletas a partir aplicaciones que
necesitan la ubicacion para dar servicio, como por ejemplo las del


https://www.cuebiq.com/about/data-for-good/
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tiempo. Luego, esta organizacion suministra estos datos de forma
andénima y agregada para que sean usados con fines de investigacion.

El equipo ha usado datos de geolocalizacion
con el fin de ver donde se juntan -o no- las
personas de diferentes ingresos para ir a
trabajar o realizar actividades de ocio o
consumo

El tramo de ingresos de los usuarios fue determinado por el lugar de
residencia, que se deduce por el sitio donde pasan con mas frecuencia la
noche. Ademas, de la API de Foursquare, los investigadores extrajeron
los 35.000 lugares locales visitados por la gente, incluyendo espacios
publicos al aire libre, restaurantes, tiendas, museos, zonas residenciales
y hospitales.

Toda esta informacion, agregada y anonimizada, fue tratada despuées
con técnicas de analisis masivo de datos, machine learningy
algoritmos desarrollados por los investigadores para poder extraer
cuanta gente de diferentes grupos econéomicos va a los lugares
analizados.

Segregacion de una acera a otra

En esta primera fase de Atlas de la Desigualdad “hemos usado datos
masivos de como se mueve la gente por la ciudad. Lo que hemos
demostrado ademas es que la desigualdad o segregacion sucede no
solo entre barrios, sino incluso en la misma calle. Elegir un local u otro
para tomar un café es también una manera de segregarnos”, subraya
Esteban Moro.

Comenta que en el estudio han encontrado sitios muy diversos al lado
de otros con fuerte segregacion. Pone el ejemplo de dos cafeterias que
se pueden encontrar en el mapa interactivo y que estan casi una
enfrente de la otra. A una de ellas (un sitio local), solo va gente con
pocos recursos y a la otra (propiedad de una famosa cadena), personas
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con todo tipo de rentas. “Que esos lugares estén tan cerca el uno del
otro significa que lo que decidimos hacer influye en que encontremos
gente de un grupo o de otro. Es nuestra opcion”.

atlis of
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Iingusality vt

Image of two cafeterias on a Boston street that are 200 meters apart and have a

very different levels of inequality. / MIT Media Lab

Algunas otras cosas curiosas que han descubierto es que los
restaurantes asiaticos tienen menos segregacion que los de comida
latinoamericana en Boston. “En los restaurantes latinos -salvo en los
mexicanos- suele ir mayoritariamente gente de un determinado grupo
economico. En cambio, en un japonés vas a encontrar personas de
distintos niveles adquisitivos”.

‘Hemos demostrado que la
segregacion se produce no solo entre
barrios, sino incluso a unos metros en

la misma calle”, dice Moro

El investigador explica que para que una visita sea contabilizada, el
usuario tiene que pasar mas de cinco minutos en un lugar. Al hacer clic
en una ubicacion se revela la proporcion relativa de cada grupo de
ingresos que visita ese espacio, que se muestra con un signo de uno a
cuatro dolares, junto con la clasificacion de la desigualdad de ingresos


https://twitter.com/intent/tweet?url=&via=agencia_sinc&text=%25E2%2580%259CHemos%20demostrado%20que%20la%20segregaci%25C3%25B3n%20se%20produce%20no%20solo%20entre%20barrios%252C%20sino%20incluso%20a%20unos%20metros%20en%20la%20misma%20calle%25E2%2580%259D%252C%20dice%20Moro
https://www.facebook.com/sharer.php?u=&t=%25E2%2580%259CHemos%20demostrado%20que%20la%20segregaci%25C3%25B3n%20se%20produce%20no%20solo%20entre%20barrios%252C%20sino%20incluso%20a%20unos%20metros%20en%20la%20misma%20calle%25E2%2580%259D%252C%20dice%20Moro
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del lugar.

Segun senala el periodico local gratuito Next City, en el Atlas de la
Desigualdad de Boston, ciertos patrones saltan rapidamente a la vista.
Las areas densas del centro de la ciudad estan llenas de puntos azules,
lo que indica que las zonas de comercio y de gobierno son visitadas por
gente de todos los niveles de ingresos.

En gran parte del este de la ciudad, un montén de puntos rojos y
anaranjados muestran que la mayoria de los hegocios todavia se inclinan
hacia los grupos de bajos ingresos, aun cuando la afluencia de torres
residenciales de lujo esta cambiando un area que tiene una gran
cantidad de inmigrantes.

Aeropuertos, hospitales y museos, los mas
diversos

“Entre los lugares con mayor diversidad estan los aeropuertos, ahi te
encuentras a gente de todo tipo, y los museos, en particular los de
ciencia, que estan entre los sitios menos segregados de EE UU", dice
Moro.

Lo que el equipo ha constatado es que, al igual que en la mayoria de las
grandes ciudades estadounidenses, hay una “alta segregacion en
Boston". Un informe reciente, elaborado por The Brookings Institution,

indica que es la séptima ciudad mas desigual en cuanto a ingresos del
pais. Otro apunta a que la ciudad ha anadido decenas de miles de
hogares de bajos y altos ingresos a lo largo de 25 anos, mientras que
pierde residentes de rentas medias.

¢Qué consecuencias tiene la creciente separacion de los distintos
grupos econémicos en las ciudades? Esteban Moro resalta que “el hecho
de que no estemos expuestos a personas de diferentes condiciones
socioeconomicas provoca que nos segreguemos y eso tiene
consecuencias, sobre todo en el ambito de la salud”.


https://nextcity.org/
https://www.wbur.org/bostonomix/2018/02/08/boston-income-inequality-narrows
https://www.brookings.edu/about-us/
https://www.bostonindicators.org/-/media/indicators/boston-indicators-reports/report-files/bostons-booming-2018.pdf?la=en&hash=94DE67E74983CB7DF3EBCB4EFA80F02346719C8B&la=en&hash=94DE67E74983CB7DF3EBCB4EFA80F02346719C8B
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The Boston Science Museum is one of the least segregated places in the city. /

MIT Media Lab

Por ejemplo, anade, “la gente que reside en zonas segregadas y pobres
vive menos. También hay consecuencias economicas e incluso en la
innovacion, ya que esta se nutre de la diversidad. Asi que las ciudades
con mas desigualdad seran menos innovadoras en el futuro”, remarca.

Ademas, “tiene efectos en nuestra democracia. Una serie de estudios
alerta de que el hecho de que vivamos segregados puede impactar en la
implementacion de politicas de redistribucion de riqueza, de impuestos,
de gasto social, etc.”.

“‘La gente que reside en zonas segregadas y
pobres vive menos. Hay consecuencias
economicas e incluso en la innovacion, ya
que esta se nutre de la diversidad”

También somos responsables

De esta desigualdad -insiste Moro- somos también responsables.
“Decidimos donde ir y nos encontramos mas a gusto en sitios con gente
mas parecida a nosotros. Esto esta estudiado. EL premio nobel de
Economia Thomas C. Schelling investigo este fenomeno, que tiene un
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gran efecto en la segregacion de las ciudades, como hemos
comprobado en nuestro proyecto”.

En las siguientes fases del atlas, el objetivo sera crear un mapa dinamico
de los lugares para ver como las politicas de las ciudades, cambios en el
transporte publico o nuevos desarrollos urbanisticos pueden dar lugar
a mas o menos desigualdad en los sitios donde se producen los
encuentros”, senala.

Lo que el Atlas de la Desigualdad aporta es, “en primer lugar, una
resolucion que antes no existia”, afirma Moro. “Que podamos investigar
una manzana concreta hara que las intervenciones a nivel local por
parte de los organismos competentes sean mas eficaces. En segundo
lugar, el efecto de esas posibles actuaciones de mejora para reducir la
segregacion y aumentar la diversidad podra verse en tiempo real. Es
una herramienta muy poderosa no solo porque te permite descubrir
cosas, sino porque puedes saber como mejorar”.

Este atlas esta teniendo una excelente acogida “Lo bueno de hacer una
plataforma como esta es que la gente enseguida ha ido a comprobar los
lugares donde vive y nos cuenta historias de por qué cree que un sitio es
de una manera u otra, y esa informacion es muy valiosa para nosotros".

También ha tenido muy buena respuesta institucional. “Por ejemplo, de
ayuntamientos, instituciones y propietarios que estan interesados en

que les hagamos un estudio particular o nos consultan porque quieren
saber como ha cambiado una zona tras haber hecho una intervencion”.

Nueva York y Manhattan

Los investigadores acaban de subir a la plataforma el Atlas de la
Desigualdad de la ciudad de Nueva York, cuyos datos habra ahora que
analizar. De entrada, dice Moro, “lo que mas llama la atencion es la
cantidad de puntos azules que se pueden ver en la isla de Manhattan,
debido a que en esa zona se concentran los sitios con mayor diversidad.
Al contrario que los barrios alrededor, como Queens, Brooklyn o Nueva
Jersey, donde hay mas puntos rojos, es decir, mayor segregacion”.


https://inequality.media.mit.edu/
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The team just uploaded the New York City Inequality Atlas to the platform. The
large number of blue dots on the island of Manhattan reveals that it is the most

diverse area of the city. / MIT Media Lab

Despueés del Atlas de Nueva York, el equipo proseguira con Seattle, San
Francisco, Los Angeles, Miami, Washington, Filadelfia, Detroit y
Chicago. Fuera de EE UU, se ha previsto incluir a México DF. “Hemos
elegido esta ciudad porque su censo es muy bueno y porque la
compania con la que trabajamos [Cuebiql tiene una muy buena
penetracion alli”.

“Solo con cambiar el 1 % de nuestro
comportamiento, anadimos un 5 % de
diversidad a nuestra vida y eso es
enriquecedor”

Esteban Moro dice que en Espaina y Europa no se habian planteado,
hasta ahora, hacer nada parecido, ya que la Ley de Proteccion de Datos
“todavia no indica claramente lo que se puede y no se puede hacer. En
EE UU todo esto esta mas establecido”, senala. Sin embargo, el
investigador acaba de recibir la noticia de que si se podra realizar el
Atlas de la Desigualdad de Madrid.
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Crucemos la acera

Para concluir, el investigador tiene un consejo que darnos sobre como
lograr con pequenos pasos una mayor diversidad en nuestro dia a dia:
“Solo con cambiar el 1 % de nuestro comportamiento, anadimos un 5 %
de diversidad a nuestra vida y eso es enriquecedor”.

Volviendo al ejemplo de las cafeterias una enfrente de la otra, nos anima
a cruzar la acera y posibilitar el encuentro con aquellos que tal vez no
consideremos similares a nosotros, pero que nos pueden aportar otros
puntos de vista.

Actualizado el 12 de junio de 2019. Despuées de la publicacion de
este reportaje, el investigador supo que Madrid tambien sera una
de las ciudades incluidas en el proyecto de Atlas de la
Desigualdad.
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